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COACCION
Y AMENAZAS: INTIMIDACION:

Amenazar con hacer dafio a la persona,
negarle sus derechos y la asistencia
basica que necesita, cortar la relacion y
dejarla desatendida, informar que no
cumple el programa, usar
equipamientos mas intrusivos, etc
Amenazarla con posibles
consecuencias O castigos para que

PRIVILEGIO DE LA se ccmpcrte\de forma sumisa.
Presionarla para
PERSONA CUIDADORA:

involucrarla en fraudes o
Tratar a la persona como a un nifio o un delitos de otro tipo.
sirviente. Tomar decisiones de forma
unilateral
Limitar y restringir las funcicnes y responsabilidades
Prestar el servicio acentuando la dependendia y la
vulnerabilidad de la usuaria. Opinar como si se
tratara de |a opinién de la usuaria. Negarle el
derecho a la privacidad. Ignorar, desalentar o
prohibir el ejercicio de la capacidad plena de la
persona.

Alzar la mano o utilizar miradas,
acciones o gestos para
atemorizar a la persona. Destruir
sus posesiones 0 maltratar a sus
mascotas. Maltratar a sus
animales de asistencia. Mostrar
armas

ABUSO EMOCIONAL:

Castigar o ridiculizar a la persona
Negarse a hablarle e ignorar sus
solicitudes. Ridiculizar su cultura, sus
tradiciones, su religién o sus gustos
personales. Obligarla a participar sin su
consentimiento en un programa de
refuerzo negative o cualquier programa
conductual

PODERY
CONTROL

VIOLENCIA ECONOMICA:

Emplear las pertenencias o el dinero de la
persona en beneficio propio. Robarle. Utilizar
sus pertenencias o su dinero como recompensa
0 castigo en un programa conductual.
Tomar decisiones financieras en
funcién de las necesidades de la
agencia o la familia. Limitar el acceso
a la informacién y los recursos
financieros y dar lugar asfa un
empobrecimiento innecesario.

AISLAMIENTO:

Controlar el acceso a los amigos, la familia
y los vecinos. Controlar el acceso al
teléfong, la television o las noticias.
Limitar las posibilidades de empleo
porgue no se ajustan al horario del
cuidador. Desalentar el contacto con el
gestor de su caso o su defensor

A ok MINIMIZACION,
INSUMOS QUE NECESITA [§ JUSTIFICACION Y
PARA FUNCIONAR, HACER ] CULPABILIZACION:
UN USO INDEBIDO DE
ELLOS O PROPORCIONARLOS
CON RETRASO:

Negar el maltrato o quitarle
importancia. Negar el dolor fisico y
emocional de las personas con
discapacidad. Justificar normas que limitan
la autonomfa, la dignidad y las relaciones
con |a excusa de la eficiencia operacional
del programa. Justificar el maltrato
haciéndolo pasar por gestién de la conducta
o0 atribuyéndolo al estrés del cuidador.
Culpar del maltrato a la discapacidad
Afirmar que el testimonio de la
persona “no es fiable”

no reparar el equipamiento de asistencia. Negarse a
usar o destruir dispositivos de comunicacién,
afin de

3. Usar los
equipos para torturar a la persona

Retirar la asistencia o los equi

inmovilizar a la per




