HOJA DE TRABAJO 14.2: REPRESENTACIÓN DE UNA REUNIÓN DE UN CASO
Contexto para el papel de gestora de casos
Trabaja con Amina desde hace tres meses. La primera vez acudió a su centro porque su marido la había amenazado con matarla y suicidarse. Usted ha remitido a Amina a varios prestadores de servicios, de los cuales dos están hoy presentes: un programa local de formación profesional que está ayudando a Amina a adquirir competencias laborales para mantenerse y mantener a sus hijos, y un prestador de apoyo psicosocial local que la está ayudando a superar los años de maltrato que ha soportado. Amina ha manifestado que le cuesta asistir a las citas con los dos prestadores de servicios, y que le parece que no entienden cuáles son sus necesidades. 
Contexto para el papel de persona sobreviviente	
Mantiene una relación abusiva desde hace siete años. Se casó a los 14 años y poco después tuvo dos hijos. Tras intentar infructuosamente obtener ayuda de amigos, familiares, líderes religiosos y miembros de la comunidad, decidió recurrir al centro de mujeres. Tiene miedo de seguir recibiendo los servicios y dejar a su marido, porque para ello necesitaría ser económicamente independiente. Además, por la noche le cuesta dormir porque tiene pesadillas y, en general, se siente con muy poca energía y no siente nada, ni alegría ni tristeza. 
Contexto para el papel de supervisora
Supervisa a la gestora de casos desde que este comenzó a atender a Amina, y ha acudido a la reunión porque quiere apoyar a ambas para que Amina reciba los mejores servicios posibles. Ha colaborado anteriormente con los dos prestadores de servicios y sabe que a veces es necesario recordarles cómo tratar a personas sobrevivientes, ya que prestan servicios a mujeres con muchos problemas distintos. También quiere asegurarse de que trabajan de manera segura, porque en la comunidad se sabe que el marido de Amina es violento e impredecible. 
Contexto para el papel de prestador de servicios (i)
Trabaja con Amina desde hace unas pocas semanas, pero ella acude con sus niños a las citas de asesoramiento, por lo que a usted le resulta muy difícil lograr que se implique en cualquier tipo de terapia. Como prestador, se siente frustrado. 
Contexto para el papel de prestador de servicios (ii)
Trabaja con Amina desde hace un mes con el objetivo de que adquiera competencias laborales y colabore con una comunidad de mujeres emprendedoras. A Amina le cuesta hacerse amiga de estas mujeres y al parecer han surgido problemas entre ella y otras personas de la comunidad. Usted sospecha que esto se debe a su situación, aunque no sabe bien qué ocurre. 




